BPO HAPPIFY®

ANEXO No. 11
] APOYO A LA INDUSTRIA NACIONAL
PROMOCION DE SERVICIOS NACIONALES O CON TRATO NACIONAL

Bogota D.C, 05 de agosto de 2026

Senores

FIDUPREVISORA S.A, COMO VOCERA Y ADMINISTRADORA DE LOS RECURSOS DE LA CUENTA
ESPECIAL DE LA NACION FONDO NACIONAL DE PRESTACIONES SOCIALES DEL MAGISTERIO -
FOMAG.

Bogota D.C

Asunto: Proceso de Seleccion No. ICSA-002-2026

Objeto: “Contratar la prestacion de servicios integrales de gestion operativa especializada BPO y Contact
Center para el Fondo Nacional de Prestaciones Sociales del Magisterio — FOMAG”

IRMA GLADYS ARDILA REY en mi calidad de representante legal de INNOVA TECH IT SAS en adelante
el “Proponente”, presento ofrecimiento para contratar durante el proyecto personal de origen colombiano.

Manifiesto bajo la gravedad del juramento que, en caso de resultar adjudicatario, incorporaré a la
ejecucion del contrato mas del cien por ciento (100 %) del personal técnico, operativo y profesional de
origen colombiano.

El cumplimiento de esta obligacién se acreditara durante la ejecucion del Contrato mediante la entrega de
alguno de los documentos previstos en el Pliego de Condiciones. Adicionalmente, el Contratista, a partir
del inicio de la ejecucion del contrato, debera allegar mensualmente una declaracion firmada por su
representante legal, en la que conste que se mantiene el porcentaje de personal técnico, operativo y
profesional colombiano, junto con el soporte correspondiente que acredite la vinculacién laboral o bajo
cualquier otra modalidad.

Atentamente,

Razdén Social INNOVA TECH IT SAS

NIT. 900.860.807-0 Régimen tributario al cual pertenece Comun
Direccion Calle 16 No 10 — 07

Teléfono: 3152127089

Correo electronico directora.gobierno@happybpo.co

Ciudad Bogota D

Firma
Nombre Représentante Legal IRMA GLADYS ARDILA REY
C.C. No. 21.062.241 de Une

NIT 900.860.807
contactenos@happybpo.co
+57 3176407586

Cll 16 #10 - 07 Bta, Col

Certificada happybpo.co
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